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MJ TRANSPORTES

SOLUCIONES EN LOGISTICA

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

Contratacidn del servicio de transporte de mercancia

l. ¢éQuiénes somos?

MJ Transportes, Soluciones en Logistica, (en adelante MJ Transportes), con domicilio en Anillo de Circunvalacién #117
Colonia Atlantida, Demarcacion territorial Coyoacan, Cédigo Postal 04370, Ciudad de México, es responsable del
tratamiento de los datos personales que se refieren en el presente aviso de privacidad, los cuales seran protegidos
en cumplimiento a lo dispuesto por la LFPDPPP Reglamento y demds normativa que resulte aplicable.

éPara qué utilizaremos sus datos personales?

MJ Transportes utilizard sus datos personales para las siguientes finalidades:

E o

Para llevar a cabo la contratacién y dar seguimientos a los servicios de transporte terrestre de mercancias;
Para emitir la factura correspondiente a los servicios contratados por el cliente, asi como carta porte;

Para la atencidn y en su caso orientacidn al cliente sobre la transportacién de sus mercancias; y

Para la contratacion de los servicios de maniobras, seguro y ferris, en caso de que sea requerido por el cliente.

Asimismo, se informa que, no se trataran sus datos personales para finalidades distintas a las establecidas en este aviso
de privacidad.

El consentimiento para el tratamiento de sus datos personales respecto de las finalidades antes descritas es tacito,
conforme a lo establecido por la LFPDPPP; es decir, cuando habiéndose puesto a su disposicidn el presente aviso de
privacidad, y Usted no manifieste su voluntad en sentido contrario, por lo tanto, no se requerird consentimiento
expreso para el tratamiento de sus datos personales, en términos de lo dispuesto por la fraccion IV del articulo 9 de la
LFPDPPP, puesto que a través del ingreso de los datos personales a través de su solicitud, declaracién, correo
electrénico mensaje instantaneo Usted autoriza de manera tacita el tratamiento de sus datos personales en términos
del presente aviso de privacidad.

é¢Qué datos utilizaremos?

Datos personales de identificacion:

Nombre completo

Correo electrénico

Teléfono celular y/ de oficina

Constancia de situacion fiscal de la empresa solicitante
Domicilios de origen y destino

Datos de contacto:

Domicilio completo
Teléfono de contacto para lugar de origen y destino
Correo electrénico
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Datos financieros:

° Cuenta bancaria
° CLABE interbancaria
° Entidad financiera

Datos para carta porte y carta de instrucciones:
° Domicilio completo de origen (Calle, nimero exterior, nUmero interior, colonia, municipio o delegacion, ciudad,
estado y CP)
. Clave del producto ante el Servicio de Administracion Tributaria de la mercancia a transportar
. Caracteristicas de la mercancia a transportar (peso, dimensiones, tipo de embalaje)
. Numero de piezas y clave de unidad
. RFC de origen y destino
. Nombre de remitente y destinatario
. Péliza de seguro de mercancia

Documentos que contienen datos personales:
. Identificacion oficial: [credencial para votar, licencia de conducir, cartilla de identidad del Servicio Militar
Nacional, pasaporte, cédula profesional)
CSF
Estado de cuenta
Comprobantes de domicilio
Péliza de seguro de mercancia
. Péliza de seguro de unidad

Iv. éCon quién compartimos sus datos personales?

Se informa que, para las finalidades antes descritas, MJ Transportes, compartira sus datos personales con empresas
operadoras de transporte, aseguradoras para el caso de contrataciones de seguro y servicios de custodia o maniobras.

Para estas transferencias de datos personales no se requerird de su consentimiento expreso toda vez que las transferencias son
necesarias para el cumplimiento del contrato y de la relacidn juridica que mantenemos con usted. Lo anterior en términos de
lo dispuesto por el numeral IV del articulo 36 de la LFPDPPP.

V. Opciones para limitar el uso o divulgacion de los datos personales

Usted podra solicitarla limitacion de sus datos personales, enviando un correo electronico a la siguiente direccion:
mjlozano@mjtransportes.com.mx, en la que solicite la limitacién del uso o divulgacién de que se trate.

VL. ¢éCuales son los medios y procedimientos para ejercer los Derechos ARCO?

Usted, como titular de los datos personales, podra solicitar el ejercicio de uno o mas de los derechos denominados ARCO
(acrénimo de Acceso, Rectificacion, Cancelacidn y Oposicidn).

Derecho de Acceso, podra solicitar el acceso a sus datos personales que estén en posesion de MJ Transportes o bien, conocer
informacién relacionada con las condiciones y generalidades del tratamiento que le damos a sus datos personales;
Derecho de Rectificacion: implica requerir la correccidon de sus datos personales por ser inexactos, incompletos o no estar

actualizados;
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Derecho de Cancelacion: Usted tiene derecho de solicitar la eliminacion, supresién o borrado de los datos personales;

Derecho de Oposicién: implica solicitar que cese el tratamiento de los datos personales para evitar un dafio o perjuicio a la
persona titular, o bien, si los datos son objeto de un tratamiento automatizado, sin intervencién humana, que produzca efectos
juridicos no deseados o afecten sus intereses, derechos o libertades.

Medios de presentacion:

a) Presencialmente:
Usted podra presentar su solicitud mediante escrito libre que debera entregar en Anillo de Circunvalacion #117, Col. Atlantida,
Del. Coyoacan, CP 04370, CDMX
Nuestro horario de atencion es de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas con previa cita.

b)  Por correo electrénico:
A través del correo electronico mjlozano@mjtransportes.com.mx

Los requisitos para la solicitud para el ejercicio de derechos ARCO son los siguientes:

1. Elnombre de la persona titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

2. Los documentos que acrediten la identidad de la persona titular o, en su caso, la personalidad e identidad de su
representante;

3. Ladescripcidn claray precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos
ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso;

4. Ladescripcidn del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita la persona titular, y

5. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales.

é¢Cémo puedo revocar mi consentimiento para el uso de sus datos personales?

Adicionalmente, se le informa que Usted podra revocar el consentimiento que nos haya otorgado para el tratamiento de sus
datos personales en cualquier momento, a fin de que dejemos de hacer uso de los mismos. Sin embargo, es importante que
tenga en cuenta que, no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible
gue por alguna obligacion legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, Usted debera considerar que, para
ciertos fines, la revocacién de su consentimiento implicara que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicitd, o la
conclusidn de su relacién con nosotros.

IV. Sitio donde podra consultar el aviso de privacidad integral y medios a través de los cuales se le comunicara los
cambios de éste

Se le informa que este aviso de privacidad es susceptible de modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de
requerimientos legales o por otras causas, por lo que estamos comprometidos a mantenerlo informado sobre los cambios que

pueda sufrir.

Este aviso de privacidad y sus actualizaciones estan disponible en https://mjtransportes.com.mx/ o bien, de manera presencial,
en el Mddulo de la Unidad de Transparencia.

Fecha de actualizacidn: 20 de septiembre de 2025.
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